Hodnoty
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Hodnoty
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Spravcovstvo

Na com dnes zalezi viac nez kedykolvek predtym, je nutnost’, aby
manazeéri prijali zodpovednost’, ktoru prinasa so sebou
spravcovstvo.
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Spravcovstvo

Uspech, rovnako ako $tastie, nie je mozné vytvorit. Musi vyplynut.
A to sa stane iba ako vedl'ajSi efekt osobnej odovzdanosti sa
niecomu, €o je vacsie ako clovek sam. Viktor Frankl
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Hodnoty

To, na €om dnes zalezi najviac, je presne to, na com zalezalo
odjakziva: na nasich zakladnych hodnotach.

(324
;é

==
=EE:=
( 4}

© RNDr. Marta Krajciova 5 www.krajciova.sk



Hodnoty

Pozoruhodné ¢iny vychadzaju zo zapalenej oddanosti
nad¢asovym Fudskym hodnotam, ako je krasa, pravda, mudrost’,
spravodlivost, stedrost’, vernost’, radost, odvaha a cest.
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Vznesenost’

= VVzneSenost’

Firmy maju zavazky k vybudovaniu ,vysoko vykonnej“ organizacie.

Je to ale mozné, ked su firemné zakladné hodnoty skor materialne, ako
duchovné?

Preto je pofudStovanie jazyka a postupov vedenia zakladnou
poziadavkou pre biznis.

VzneSené ciele inSpiruju k obetavosti, stimuluju inovaciu a podporuju
vytrvalost.

Tym sa dosahuju vynikajuce vysledky.

PreCo teda tak malo v budovach korporacii poCujeme o laske, oddanosti
a cti?

PreCo su idealy ddlezité pre ludi, tak malo spominané v reci
manazmentu?
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Vznesenost’

* VznesSenost’

— Ni€ nie je zlé na praktickych hodnotach ako zisk, vyhody a efektivita, ale
tieto hodnoty postradaju vznesenost.

— Mnohi ludia v Googli si myslia, Ze ich odvetvim je mudrost, zvySovanie
svetového 1Q, demokratizacia znalosti a umoznenie pristupu
k informaciam pre vSetkych.

— DIhodoby uspech-pracovny a osobny-vychadza z oddanosti
k uslachtilosti a vzneSenosti.
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Sloboda

= Sloboda

— Clovek vo svojej podstate pracovat chce.

— Ktomu ale potrebuje predovsetkym slobodu robit, Co ho bavi,
spb6sobom, ktory je mu vilastny, s fudmi, ktorych ma rad, a za to dostat
férovu odmenu.

— Na vymenu odovzda maximum toho, Co v hom je, a naviac sa u toho
dobre bavi.
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Sloboda

= Sloboda

— Vo vsetkych aspektoch nasho zivota - v politike, ekonomike, podnikani
| v rodine chceme rozhodovat slobodne a po svojom.

— Pre byrokraciu vo firmach maju ludia pocit, Ze nad svojimi pracovnymi
zivotmi nemaju kontrolu, Co vedie k stresu, unave a znechuteniu.

— Firmu je mozné riadit’ aj bez byrokracie a kontroly zhora nadol.
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Sloboda

= Sloboda

— Sloboda funguje, pretoze obsahuje ludsky aspekt podnikania.

— Ked zamestnancom poskytnete slobodu, mézete potom tazit z ich
znalosti a iniciativy, bez ohladu na odvetvie v ktorom podnikate.

— Zavadzanie slobody na pracovisku zacCina odstranovanim byrokracie
a renesanciou osobnych vztahov, ktoré stavaju na spravodlivosti
a rovnosti, aby sa fudia citili ako ludske bytosti, nie ako zdroje.

— Uspech v slobodnych firméach sa spaja s podnikovou kultirou zaloZenou
na principoch slobody.
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Pravidla

* Pravidla

— Slobodné kultury nekontroluju konanie zamestnancov priamo
prostrednictvom nariadeni, predpisov a motivacnych schéem typu:
odmeny a tresty.

— Doérazné poukazovanie na pravidla premiena zodpovednych dospelych
ludi na vzpurné deti.

— Pravidla podkopavaju moralku, ale zabranuju tiez zamestnancom robit
spravne Veci.

— Ziadna kultura sa nezaobide bez pravidiel.

— Urcita predstava o tom, ako sa teda veci maju a robia, je nevyhnutna.
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Pravidla

* Pravidla
— Slobodné firmy pracuju s mnozstvom nepisanych pravidiel, ktoré musi
kazdy zamestnanec resSpektovat, aby necelil nenapadnej exkomunikacii.
— Pravidla hry neurcCuje nikto zhora, uplatiuju sa samé, neexistuje tu
vrstva manazeérov, opravnena vydat nejaky prikaz.

Sloboda nie je ani chaos, ani anarchia. Je to stav, kedy vsetci
smeruju jednym smerom a dohodnu sa na niekolkych
zakladnych pravidlach. Tak ako vtaci na oblohe.
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Nabozenstvo

Zastancovia slobody by mali urychlit’ zaistenie pre seba pomoc
nabozenstva, lebo musia vediet’, ze bez moralky, viada slobody
nemoéze byt nastolena. Alexis de Tocqueville
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Spravodlivost’

= Spravodlivost’
— Clovek sa vo firme naudi, Ze spravodlivost je podstatou vykonu a Ze
obratene to neplati.
— Spravodlivy manazeér je ten, ktory si druhych vazi za to, €o robia.
— Ked spolo¢nost dodrziava moralne zasady, ktoré pozname z detstva,
potom je jej riadenie Stastim.
— Vztah medzi spravodlivostou a vykonom je fascinujuci.
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Spravodlivost’

= Spravodlivost’

Spravodlivost ma ekonomicky a moralny charakter.

Napifianie potreby, aby s nami ostatni zaobchadzali moralne
spravodlivo, usti do vysSSej efektivity a tym aj k lepSim vysledkom celej
spoloCnosti.

To dlazdi cestu k ekonomickej spravodlivosti.

Ludia si cenia spravodlivost a uctu viac ako peniaze.

V idealnom svete plati: spravodlivost, ucta a maximalna odmena.

V idealnom svete ale nezijeme, musime sa preto rozhodnut, Comu dame
prednost.
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Slusnost’

= Slusnost’

— ResSpektovanie dostojnosti vSetkych ludi vo firme a sluSné spravanie za
vSetkych okolnosti je kfuCom k tomu, aby sa tak firma prejavovala
| navonok a tym si zaistila stalych zakaznikov, rast a vySSie marze.

— Slusné spravanie prispieva k zvySeniu ich osobnej vykonnosti
| K vykonnosti celého podniku.

— Naplnenie potrieb vo vnutri firmy ma za nasledok spravanie smerujuce
k pocitu Stastia - pohody a vitality - Co sa prejavi priamo na vynikajucej
vykonnosti firmy.
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Zmena manazmentu

Existuje vela firiem, kde pretrvavaju este stale staré spoésoby.
Na com dnes zalezi, je, aby sme to zmenili.

time for
change
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Knihy

= Gary Hamel
— Na ¢om dnes zalezi

= Brian M. Carney, Isaac Getz
— Sloboda v praci
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NA CEM DNES ZALEZI
Gary Hamel '
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Dakujem za pozornost’

RNDr. Marta KrajcCiova

konzultantka Business Process Management
e-mail: maill@krajciova.sk
mobil: +421 911 556 331

web: www.krajciova.sk
blog: martakrajciova.blogspot.com
blog: martaknihy.blogspot.com
blog: martaznalosti.blogspot.com
blog: martaseminare.blogspot.com
blog: martasloboda.blogspot.com
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